Rilevazione della
disponibilita e
disposizione della
merce, rilevazione del G RUPGPO
prezzo, analisi dei NOVELLIE
prodotti della
concorrenza, rispetto
degli accordi nella

7T Raccolta informazioni
disposizione della i
merce, possibilita di
allegare foto e altri
documenti,
classificazione in 15/02/2005
cluster dei punti
vendita, layout fisico
del negozio (es.
numero di vetrine,
posizione),
registrazione delle
rotture di stock, orari di
apertura

Alta

150

Una tradizione e molto piu che una storia.

ALTRI MARCHI DEL GRUPPO
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Copertura Wi-fi per operazioni di marketlng
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Usare le intenzioni di vendita per incrementare
risposte e consumi

i BRRRN s B - 1 wifn®

Aumentare la propensione a recarsi nel pv

SRR E R | P grazie all’invio di offerte personalizzate

T T . 1" T Tt

Incoraggiare gli acquisti di impulse e offrire
assistenza all’interno del pv

i TS B i — TR T TN i
Aumentare la spesa attraverso |'utilizzo di
strumenti di marketing e informativi

T I o . T T faa
Fidelizzare gli utenti grazie a strumenti d|
pagamento semplici e veloci da utilizzare

DO TN GRRE
Migliorare performance ed efficacia delle
operazioni collegate al pagemanto

Migliorare le performance del pv grazie
all’analisi dei dati raccolti
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Managing Mobility
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OUTSIDE
AREAS

[ ——

La piattaforma connected shopper '
permette analisi sulla ¥ (070)

posizione/presenza e sui siti web '

visitati [l

SITES TRAFFIC ANALYSIS

hm.com

motivi.com/it/

Connected Shoppin

zara.com/it/
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FASHION, FASHION RETAIL, MADE IN ITALY

q\“‘,'v

"

I ‘A.frl!v!_‘\};m%m
v d Loy

Vendita assistita

Excelsior Milano, il luxury
department store
inaugurato nel 2011, dove
il cliente si trasforma in un
invitato esclusivo che
viene seguito passo passo
da uno shopping assistant
dedicato, che comunica
direttamente con |l
magazzino del negozio e
puo dare in tempo reale
informazioni relative alla
disponibilita di capi,
modelli, colori e taglie
rendendo cosi piu
immediata ed efficace la
fase di vendita e
assistenza ai clienti



Applicazioni per il fashion Retail

MADE IN ITALY

«La velocizzazione, la standardizzazione e I'affidabilita dei nuovi processi, la
possibilita di controllare le operazioni effettuate nei negozi e di adattare la
soluzione alle nostre esigenze future sono i principali vantaggi ottenuti dalla
proficua collaborazione con Aton»

Luigi Bottaro, Responsabile processi IT di negozio del Gruppo Coin

FASHION RETAIL

1.000 negozi

5.000+ dispositivi mobili
Applicazioni di retail management
Servizi di configurazione e

GRUPPOCOIN distribuzione
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e Logistica un’unica regia

\‘ Latterie®
|t / Friulane

dal 1933

Lisola felice delle mucche

Disaccoppiare il processo dalla persona
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Ingresso merce



2 vini, 2 filosofie
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CARPENE MALVOLTI

MIONETTO

cartizz
d.0.cg.

TONDATA @ NEL 1868
[ (CARPENE MALVOLTT ﬂ

= EXTRA DRY
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Tentata vendita & Logistica
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Utenti Mobili

Glorno

Prenotazione e preparazione

i : T - T Se ami la tua terra
del carico Sl dincaie ek diamebutmly o 1o i alla sua gente

affidati al tuq angelo.

Fine giornata ' T

News & Eventi Guestbook Contattaci Newsletter Downloads Site Map Privacy

D a d e p OS ito a t ra n S it p O i nt Tuhé Sede legale: 33030 Campoformido (UD) | Via P. Zorutti, 98

Registro imprese di Udine N° 00164830309
Capitale sociale 6.295.185 euro all'anno 2009

© 2007 Latierie Friulane - P.lva 00164830309



FASHION, FASHION RETAIL, MADE IN ITALY
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A RFID & Fashion e

geospirit
- - COMPANY

Gestire I'inventario e verificare gli ordini in SERAFINI
. 5 o 0 g 5 . O=0

entrata/uscita, al presidio in distribuzione per ”

monitorare I'autenticita dei capi a tutela del Made in

PRADA
Italy e proteggere dal mercato nero/grigio, fino al
punto vendita (retail) dove oltre a garantire maggiore MAURG: GASPERI
4 efficienza ed efficacia nei processi di ricevimento e
< o
/ P merci, inventario, trasferimento merci, cassa (sell M@M
L : o g
e %, 7\ out), visual merchandising, consente al consumatore
‘té.g/,é;. finale di vivere una shop egperlence persqnahzzata in WOOLRICH
4 "3':%’ N\ base al capo che ha acquistato o che sta indossando
. ;l p ‘ ‘ » . . . . . .
*‘. ‘af,:-.:.:.. ricevendo in tempo reale informazioni marketing e MONNALISA
o .0 @

advertisement
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Ottimizzazione
dei processi

'adozione della tecnologia RFID ha un
impatto sul business in termini di misura della
produttivita: permette infatti di avere a
disposizione dati precisi sull'landamento
generale della produzione con una visione

dettagliata per articolo e per linea produttiva, — x

rispetto alla fase

precedente all’'automazione in cui era
disponibile solo il dato medio di riferimento, e
consente di individuare facilmente i punti
critici (bottle neck) in cui & necessario
intervenire.

Si & inoltre ottenuto un monitoraggio
puntuale dell’'uscita merci e relativa
destinazione con una riduzione del 90% dei
tempi dedicati.

”~ .-

produttivita

Grafico 1: misura media della produttivita

(prima dell’automazione)

produttivita

/\4/\/\

Grafico 2: misura dettagliata della produttivita

(dopo I'automazione)
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PUBLIC & SERVICES

Applicazioni

Mobile

A

&

b il
1
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Oltre 200.000

asset di tipologie diverse
gestiti con un’unica
soluzione

A S -
gestione accessi e

associazione
asset-persone
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PUBLIC & SERVICES

Inventario

Rilevazione dello
spostamento

Abbiamo realizzato soluzioni di tracciabilita di asset e
persone mediante tecnologie RFID e nostre applicazioni
software:

Soluzioni di inventario del materiale presente in una
struttura (uffici, magazzini, porti..) attraverso soluzioni
mobile RFID enabled permettono una riduzione di 10 volte
del tempo necessario ed una riduzione drastica degli errori.

Ricerca
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PUBLIC & SERVICES

Asset Tracking

Abbiamo realizzato
soluzioni di tracciabilita di
asset e persone mediante

tecnologie RFID e nostre
applicazioni software:

ad esempio tracciando
I'ingresso o uscita di
personale da un ambiente
e relativi strumenti di
lavoro, oppure
registrando il passaggio e
la direzione di transito di
mezzi all’interno di
strutture protette da
particolari restrizioni di
accesso
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Mobile e RFID in logistica

onlnventory v.1.0 Data Menu

New Owner Asset Room
Association Association

e Main Menu

02/11/13 19:58 m

Asset Detail

SOA6670
COMPUTER NOTEBOOK, 13", 2-<3GHZ

Expected Position

Loc. 1 MOMBASA

Loc. 2 MSB CONTAINER YARD (EDF)

Loc. 3 CITS AMU OFFICE -
Detected Position

Loc. 1 MOMBASA

Loc. 2 MSB CONTAINER YARD {COM)

Loc. 3 SECURE ROOM# 1 -

Status Found in wrong location

Inventory - Data Collection

MOMBASA | MSB CONTAINER YARD (COM)
SECURE ROOM# 1

Expected Assets

Expected Assets
Found

Assets in a Wrong
Location

Unassigned Tag

%o Progress 67

List Counters

O= NW

< Barcode Save

mssetld "[Sosnnsea0 |

Categary *|DEFﬂ.ULT CATEGORY

Cwmer ™ [PETER-GEETS

Tagld  *|010000000498

Make |

Mol |

rain Data Cther

Close after saving

(= Barcode Save

Serial Mo, |pEpseGe
D=y, COMPUTER NOTEB
2-=3GHZ
Main Data O

Close after san

Exit

Barcode
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PUBLIC & SERVICES

Sea-container tracking

Registrare il passaggio e la direzione di transito
di mezzi all'interno di strutture protette da
particolari restrizioni di accesso. attraverso

soluzioni RFID enabled




Gestione delle manutenzioni e

attivita di post vendita

Soluzioni software per dispositivi mobili rivolte agli
operatori che eseguono attivita di field service:
servizi di assistenza tecnica, post vendita di

macchine industriali, impianti termo idraulici,
operazioni in cantieri di costruzione.

Attivita di censimento degli asset di proprieta di
terzi, vigilanza e controllo apparati

e/
i
Windows
Mobile
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Back Aton onWork Login

Macchine da caffé

-“ﬂ Bambino
T ervento: cai
Chente Al Ca

A Calfe Bohem

mbio parti di icambio

BIDAL0I0 ACqUE
Chiente: Calfe NENcio
sy
‘ Retro Lever
Intenventa: camio filrg
Chien

18 Bar Sood

2012 Aton S.p.A.

| post-vendita

Su tablet e smartphone e possibile
anche gestire gli articoli in
comodato d’uso (ad esempio le
macchine del caffe) e avere a
disposizione una lista aggiornata di
tutte le attrezzature presenti
presso ciascun cliente e conoscere
la loro storia: data di installazione,
manutenzioni effettuate, revisioni,
ecc



Home - de

AZIENDA  PRODOTTI NEWS  CONTATTI

JJSEAL 01 BETEASIN L OCILAGENTI PROFLSSIORALI

uciamo prodotti per la
la manuntenzione fin
dal 1963.

RETAIL & CPG

Vendita
Manutenzione Il nostro impegno Vieni a trovarci!
WO r' kfl OW | nte rve nt | La massima pulizia con il minimo impatto. | La piattaforma business internazionale per

nostri prodotti sono efficienti con dosaggi il settore della pulizia .
minimi, beneficando la sinergia di Pi di 50.000 mq di spazio espositivo,
tensioattivi creati su misura. Ci teniamo 700 espositori
responsabili per I'ambiente e i beni, nella
ricerca, nel sviluppo e la produzione. Quest'anno, per la prima volta, siamo
Daremo sempre la preferenza a materie presenti anche noi!
| - S " G < ISSA
prime di indubbi vantaggi di sostenibilita. ‘IIITE!I:I. AN
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Pianificazione delle attivita

* Pianificazione (autonoma o ricevuta
da sede centrale) delle attivita da
svolgere sul campo: interventi da
effettuare, visite ispettive, raccolta
informazioni, censimento della
soddisfazione dei clienti

Gestione delle informazioni sul cliente

* Anagrafica contatti:
consultazione schede dei
siti e aree da visitare

* |nserimento nuovi contatti

Information Plan

Documentazione

* Accesso a schede tecniche messe a Share ExeCUte

disposizione dalla sede o altri
colleghi

Esecuzione

* Censimento dello stato dei siti visitati,

« Visualizzazione di report attraverso schede da compilare,

« Raccolta della firma sui rapporti possibilita di scattare e allegare foto e
compilati posizione gps

* Report attivita effettuate (manutenzione,
verifiche e controlli di qualita )
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INOFFIRTA

Peperoncini ripieni
9,54 €/Kg
CT12kg

Crostata di frutta
9,54 €/Xg
CTi12kg

] OROINI PRECEDENTI

Pizza Bella Napoli
9,54 €/Kg
CT12kg

Acquista >

Pomodorinl confit
9,54 €/Kg
CTi12kg

Costolette barbecue

9,54 €/Kg
CT12kg

Gamberoni fresch
9,54 €/Kg
CTi12 kg

cTH o

cTHE o

oy - N

54 €/X4
k8

Acquista >

M MORELLI
A 4

CATERING SERVICE

 11a0ia

Il dusto con frasporto



Dematerializzazione
DDT
Contratti

Canali

Wholesale
Retail
mobile-/ ecommerce

Logistica
Magazzino
Distribuzione
Negozio

38 40 42 46 48

Vendite

Vendite & distribuzione
Merchandising

Gestione rapporto clienti
Proposte e contratti

Post Sales

Assistenza
Manutenzione
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GRANAROLO
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NOVELLI

I a .I
Con noi sei in famiglia.

&wMisFero

IPERMERCATI

&
*‘( doreca’
insieme tutto é possibile

ProctereGamble

Fashion & Fashion retail

GEOX

o
coin
> &

upim
STEFANEL

-
geospirit

Y,
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LOREAL

w%«
MusecM

TANA

UNITED COLORS
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Manufacturing
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Public & Services

WFP

ﬁ;w % World Food

..,,.é’ Programme

Post@com

FIDELITAS

SERVIZ] DI SICUREZZA

a3
axiTea

SECURITY EVOLUTION

v N @ BANCA D'ITALIA
. EUROSISTEMA

ALTD TREVIGIAND SERVIZI
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Servizi a supporto dell’informatica distribuita

|° USERS SUPPORT 5 a b

(Relational and Application/HW Skilled People) o o E

- i B \ ¥ ol A e 4 4 R i N ; § E Ld
£33

11° APPLICATION SUPPORT l a5

(HW and System Managers) =

e T e
APPLICATION 3rd PARTIES

MAINTENANCE
(SW developers) SERVICES

FAST HW
REPLACE

MAINTENANCE
(HW engineers)
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